
CONDITIONS D’UTILISATION DES SERVICES « Paiement en ligne, Paiement par Carte 

CIB »  

Préambule :  

Les présentes conditions constituent la base juridique du contrat de vente entre S.A.R.L 

Rywares spécialisée dans le développement et la vente de logiciels, et les clients ayant commandés 

via le site web de l’entreprise.  

Les conditions générales d’utilisation suivantes « CGU » régissent le service « Paiement 

des Prestations de Services / Factures Rywares en ligne » (ci-après dénommé le « Service »). Elles 

ont pour objet de définir les termes et conditions dans lesquelles S.A.R.L Rywares Société de droit 

algérien (ci-après dénommé « Rywares ») fournit à ses clients (ci-après dénommé le « Client ») le 

Service par le biais d’une plateforme de paiement en ligne. Le seul fait d'utiliser le Service entraîne 

l'acceptation sans réserve par le Client des présentes conditions. 

L'utilisation de ce service est réservée à usage strictement personnel. Toute reproduction 

ou représentation, en tout ou partie, à d'autres fins sur un quelconque support, est interdite. Le non-

respect de cette interdiction constitue une contrefaçon pouvant engager la responsabilité civile et 

pénale du contrefacteur. 

 

Article 1 : Description du service 

Le service consiste dans le paiement en ligne des différentes factures des client Rywares. 

Les factures des différentes services et produits fournis par S.A.R.L Rywares disponibles sur 

l’espace client dans le site. 

Article 2 : Utilisation du service   

1. Le Client, qui souhaite utiliser le service de paiement en ligne, doit obligatoirement avoir : 

a) Un compte Client sur le site. 

b) Avoir créer sa commande de services/produits sur le site ou sur tout autres supports 

fournis par Rywares. 

c) Effectuer un choix de la méthode de paiement : 



d) Reçu de versement / virement vers le compte de l’entreprise. 

e) Paiement par carte bancaire. 

f) A la fin de l’opération de paiement, le client doit obligatoirement garder tous preuve 

matériel/immatériel de l’opération. 

g) Rywares s’engage à fournir à ses clients qui on effectuer une transaction de paiement 

sur son site le service/produit commander par le client. 

2. Le service de Paiement Électronique est accessible uniquement par Internet. Pour cela, le client 

doit disposer d’une navigation Internet.   

3. Dans le cas de paiement par cartes bancaires, le client doit reconnaitre ce qui suit : 

a) Le paiement par carte bancaire est sécurisé sur la plateforme des paiements en ligne de 

la SATIM. 

b) Le client garantit à S.A.R.L Rywares, lors de la validation de sa demande de paiement, 

qu’il dispose des autorisations nécessaires d’utiliser la carte bancaire utilisé pour 

valider le paiement. 

c) Quel que soit le résultat du paiement « Accepté » ou « Refusé » sur la Plateforme des 

paiements en ligne, le client est immédiatement informé par message qui s’affiche. En 

cas de non disponibilité du service, le paiement n’est pas pris en considération et 

l’abonné est tenu de reformuler l’opération de paiement à nouveau.   

d) Pour les cas de paiements acceptés, l’abonné est tenu de conserver soigneusement le 

reçu de paiement affiché en fin d’opération, car il comporte des informations 

nécessaires pour toute demande d’information ou réclamation. 

e) Il demeure entendu, que le reçu de paiement ne représente en aucun cas un document 

légal.  

f) À aucun moment le code confidentiel (Cryptogramme visuel au dos de la carte 

bancaire) ainsi que les informations de la carte du Client n'est réclamé par S.A.R.L 

Rywares par e-mail ou tout autre support de communication. 



Article 3 : Conditions d’adhésion   

1. Le Service est destiné aux client Rywares disposant d’un compte client sur le site.  

2. L’abonné certifie la véracité et l'exactitude des informations fournies lors de son inscription et 

garantit S.A.R.L Rywares, à cet effet, contre tout dommage de quelque nature qu'il soit, toute 

plainte ou action en justice émanant de tiers.  

Article 4 : Tarifs   

1. Rywares se réserve le droit de modifier totalement ou partiellement les tarifs et les informations 

indiqués sur le site. 

2. Les tarifs de tous type de services/produits affichées sur le site s’entendent-en TTC.  

Article 5 : Dispositions diverses   

Les présentes Conditions peuvent être modifiées à tout moment par Rywares. Toutes 

nouvelles conditions annulent et remplacent automatiquement les précédentes, si ces modifications 

constituent un changement significatif des Conditions Générales, Rywares prendra les mesures 

appropriées pour les porter à la connaissance des Clients (en affichant notamment les nouvelles 

conditions sur le site). Ce qui constitue un « changement significatif » sera déterminé à sa seule 

discrétion, et de bonne foi. Le client est réputé avoir accepté ces modifications du simple fait de 

son utilisation continue du service/produit à la date d’entrée en vigueur de la modification. 

Rywares ne saurait être tenue pour responsable de l’utilisation frauduleuse de la carte monétique 

utilisée pour le paiement. Il est expressément rappelé qu’internet n’est pas un réseau sécurisé. 

Rywares ne saurait donc être tenue pour responsable de la contamination par d’éventuels virus ou 

de l’intrusion d’un tiers dans le système du terminal de l’abonné et décline toute responsabilité 

quant aux conséquences de la connexion au réseau via le site.  

 

 


